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Konzept Beratungsstelle wipp

Ausgangslage / Geschichte

Die Wiler Integrations- und Praventionsprojekte wipp engagieren sich vor allem im Bereich der
Schadenminderung bei suchtmittelabhangigen Menschen. Dies bedeutet, Betroffene durch die
Phasen der Abhéngigkeit zu begleiten, ihr Uberleben zu sichern und Risiken und Schaden zu
minimieren. Mit konkreten Angeboten in den Bereichen Wohnen, Arbeit, Gesundheit und Frei-
zeit wird einer sozialen und gesundheitlichen Verelendung entgegengewirkt.

Die aufkommende Aids- Epidemie in den achtziger Jahren, welche auch die intravends konsu-
mierende Drogenszene stark betroffen hat, fihrte damals zur Einsicht, dass eine wirkungsvolle
HIV/Aids- Pravention nur durch die unentgeltliche und maéglichst flachendeckende Abgabe von
Injektionsmaterial moglich ist. Um der Ausgrenzung und Verelendung der Suchtmittelkonsu-
mentinnen entgegenzuwirken und bestehende offen Drogenszenen zu schliessen und neue zu
verhindern, hat sich in der Schweiz das Vier- Sédulen- Modell etabliert. Neben den Saulen Pra-
vention, Repression und Therapie sind unter der Bezeichnung Schadenminderung viele nie-
derschwellige Projekte lanciert worden. So sind in der Schweiz in den meisten grésseren Stad-
ten unter anderem niederschwellige Kontakt- und Anlaufstellen entstanden, die neben dem
primaren Auftrag der HIV/Aids- und Hepatitis- Pravention durch einen akzeptierenden Ansatz
Kontakte zu den Betroffenen kntpfen konnten.

In Wil ist bereits Anfang der Neunzigerjahre noch unter dem Namen ,Info- Lade” eine solche
Anlaufstelle er6ffnet worden. Neben der HIV/Aids- und Hepatitis- Pravention wurden damals
schon warme Mahlzeiten abgegeben und fur die Besucherlnnen bestand die Moglichkeit, nie-
derschwellig in Kontakt mit Sozialarbeiterinnen zu treten und unburokratisch Hilfe zu erhalten.

Von 1991 bis 1993 befand sich die Kontakt- und Anlaufstelle unter dem Namen , Kaktus” an
der Weststrasse beim Bahnhof Wil. Die grosse Nachfrage war in den bestehenden Raumlichkei-
ten kaum mehr zu bewaltigen. Der Stadtrat Wil hat deshalb entschieden, die Regionsgemein-
den mit einzubeziehen und neue Raumlichkeiten zu suchen. Der Umzug an die Toggenbur-
gerstrasse 82, sowie die Einschrankung der Zutrittsberechtigung auf die Einwohnerinnen der
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finanziell am Kaktus beteiligten Regionsgemeinden entspannten die Situation. Der anfangliche
Widerstand der Quartierbevoélkerung ist einer breiten Akzeptanz im Quartier gewichen. Das
stadtratliche Drogenkonzept ist Mitte der Neunzigerjahre vom Parlament mit Ausnahme der
Schaffung eines Injektionsraumes bewilligt worden. Die von einem parteitibergreifenden Komi-
tee lancierte Initiative zur Schaffung eines Injektionsraumes ist vom Volk im Jahre 1996 abge-
lehnt worden.

Im Jahr 2001 hat die Stadt Wil die Liegenschaft an der Toggenburgerstrasse 82 gekauft und
den Kaktus mit einer Renovation den erforderlichen hygienischen und réaumlichen Erfordernis-
sen angepasst. Die Kontakt- und Anlaufstelle hat sich heute etabliert und ist als niederschwelli-
ges Angebot nicht mehr wegzudenken.

Im Laufe der Jahre hat die Nachfrage nach Beratung und Begleitung stetig zugenommen. So
bildet heute die Beratungsstelle einen Schwerpunkt des Angebotes von wipp. Sie ist von Mon-
tag bis Freitag jeweils von 13.30 bis 19.00 Uhr geoffnet. Das Beratungsangebot ist nie-
derschwellig konzipiert und steht samtlichen Suchtmittelkonsumentinnen (mit Ausnahme der
Bestimmungen des Einzugsgebietes) ohne weitere Vorbedingungen zur Verfigung. Im Unter-
schied zu den Suchtberatungsstellen stehen dabei eher alltagsorientierte Problemstellungen im
Vordergrund. Ein wichtiges Angebot stellen dabei die freiwilligen Lohn- und Rentenverwaltun-
gen dar. Weitere Themenschwerpunkte bilden Beziehungen, Wohnfragen, Hygiene, Arbeit,
Beschaftigung, Tagesstruktur, Entzug, Motivation zum Ausstieg.

Grundvoraussetzung fUr unsere Beratungsarbeit ist eine akzeptanzorientierte Grundhaltung.
Dieser Ansatz ermdglicht den Aufbau eines Vertrauensverhaltnisses und erleichtert so die Erar-
beitung konkreter Lésungsansatze fur die komplexen Problemstellungen unserer Klientinnen.
Haufig ist eine mittel- bis langfristige Begleitung notwendig.

Zielgruppe

Suchtmittelkonsumierende Frauen und Mdnner / randstandige Frauen und Manner.

Ziele

Unbdrokratische Hilfeleistungen mit dem Ziel, die physische, psychische und soziale Si-
tuation der Klientinnen zu stabilisieren, bzw. zu verbessern

Schaffung einer Atmosphare von Vertrautheit und Akzeptanz.

Wahrnehmung der Interessen der Klientinnen.

Grundhaltung / Leitsatze

wipp betrachtet den Menschen als entwicklungsfahiges Wesen, das sich aus seiner
Abhangigkeit befreien kann. Das Suchtverhalten verstehen wir als Versuch zur Bewalti-
gung von individuellen, familiaren oder gesellschaftlichen Problemen.

wipp hat eine akzeptierende Grundhaltung.

wipp bericksichtigt genderspezifische Unterschiede.

wipp fordert die Starken und Fahigkeiten des einzelnen Menschen und unterstitzt
jeden Schritt, der zu einer konstruktiven Lebensbewadltigung fuhrt.
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wipp erbringt Leistungen auf professionellem Niveau und strebt ein optimales Kosten-
Nutzen- Verhdltnis an.
wipp reflektiert die eigene Arbeit und beobachtet die aktuellen Entwicklungen in der
Suchtthematik. Wir reagieren auf Veranderungen mit innovativen Konzepten und
beziehen neue Erkenntnisse in unsere Arbeit mit ein.

Angebot

alltagsorientierte Beratungen.
psychosoziale Unterstitzung.
Finanzverwaltungen.

Besuche / Begleitung Spital, Klinik, Gefangnis, etc.
Untersttzung bei administrativen Arbeiten.

Triage zu anderen Stellen.
Entwickeln von spezifischen Angeboten/Projekten zu den Themen Sex, Hygiene, Ernadh-

rung, Arbeit, Beschaftigung, Tagesstruktur, etc.

Zutrittsberechtigung

Zutrittsberechtigt sind Frauen und Manner, die ihren Wohnsitz in einer der folgenden Gemein-
den haben: Bronschhofen, Butschwil, Ganterschwil, Kirchberg, Lutisburg, Mosnang, Niederhel-

fenschwil, Rickenbach, Wil, Wilen und Zuzwil.

Tragerschaft

wipp gehdért zum Departement Soziales, Jugend und Alter der Stadt Wil.

Personal

Die Mitarbeiterinnen der Beratungsstelle sind alle ausgebildete Sozialarbeiterinnen oder Sozial-
padagoglinnen.
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