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Motion SVP-Fraktion 

Online-Meldestelle für Mängel und kleinere Schäden auf dem Stadtgebiet 

Verschiedene Städte, darunter Zürich, Schaffhausen und Gossau haben Online-
Meldestellen eingerichtet, wo Mängel und Schäden im öffentlichen Raum schnell und 
unkompliziert gemeldet werden können. Die gemeldeten Bereiche betreffen 
Grünflächen, Lichtsignalanlagen, Strassenbeleuchtung, Abfall, Verschmutzungen, 
Schmierereien, Strassenschäden und anderes. Die Meldungen, die auch mit Fotos von 
den festgestellten Mängeln geschickt werden können, werden den zuständigen 
Dienststellen der Stadt vom Administrator der städtischen Webseite, bzw. der App zur 
Behebung weitergeleitet. Die Person, die den Mangel meldet muss sich also nicht selbst 
darum bemühen, die verantwortliche Stelle zu finden und sie erhält eine Rückmeldung, 
wenn der Schaden behoben worden ist. 

Die Meldestelle ist nicht geeignet für Anliegen, die eine sofortige Intervention erfolgen, 
z.B. im Bereich der Polizei, Feuerwehr oder der Technischen Betriebe. 

Die Erfahrungen der genannten Städte sind positiv, die Bevölkerung begrüsste überall 
die Einführung der zeitgemässen und benutzerfreundlichen Online-Meldestelle. Für die 
städtischen Verwaltungen gibt es ebenfalls Vorteile, denn Schäden an der Infrastruktur 
können schneller entdeckt und behoben werden und weil die Meldungen öffentlich 
einsichtbar sind, kommt es zu weniger Mehrfachmeldungen. Auch in Wil wäre eine 
solche Meldestelle nützlich, beispielsweise in der Form einer separaten Rubrik auf der 
städtischen Webseite. 

Der Stadtrat wird daher eingeladen, für die Stadt Wil eine kostengünstige Lösung zur 
Einführung einer Online-Meldestelle für Mängel und kleinere Schäden umzusetzen. 

Erstunterzeichner: 

Erwin Böhi, SVP 

10.Januar 2019 



Parlamentarischer Vorstoss 

Erstunterzeichnende Person 4L 
Name/Vorname/Parte i Unterschrift 

Ammann Schläpfer Silvia, 
SP 

Bachmann Adrian, FDP 

Böhi Erwin, SVP 

Bosshart Roland M., CVP 

Breu Mario, FDP r) 
Bullakaj Arber, SP 

Büsser Benjamin, SVP Jtf—" 
Egli Ursula, SVP 

Etter Urs, FDP 

Fischer Michael, GRÜNE prowil J/ ^hic^ 
1/ Flückiger Marc, FDP 

Gähwiler Susanne, SP J.ffTrwiu^ 
Gehrig Christoph, CVP 

Gehrig Reto, CVP 

Gerber Daniel, FDP 

Grämiger Christa, CVP 

Hasler Christine, CVP II A • 
Häusermann Erika, glp 

Hinder Thomas, SVP jA 
Hürsch Christoph, CVP 1 

Stand per 5. April 2018 

Name/Vorname/Partei 

Kälin Christof, SP 

Kauf Luc, GRÜNE prowil 

Koller Sebastian, GRÜNE, Junge 
Grüne & Kulturfreundinnen 

Lerch Patrik, SVP 

Malgaroli Marcel, FDP 

Moser Hans, CVP 

Noger Eva, GRÜNE prowil 

Rutz Roman, EVP 

Sarbach Michael, GRÜNE prowil 

.Schär Ruodi, CVP „ 

Scherrer Louis, SVP 

Schweizer Erwin, CVP 

Schweizer Jannik, Jungfreisinnige 

Senti Andreas, SVP 

Shitsetsang Jigme, FDP 

Stieger Pascal, SVP 

Trüb Nathanael, SVP 

Wiek Guido, GRÜNE prowil 

Zahner Mark, SP 
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